
あなたの頑張りを
きちんと利益へ
あなたの頑張りを
きちんと利益へ

個
別
相
談

日程 各日 時間 会場
苫小牧商⼯会議所 
3階特別会議室
苫小牧市表町1丁⽬1番13号

１０月２６⽇(⽉)
１１月２４⽇(⽕)
１２月２２⽇(⽕)

①13:30～14:30
②14:30～15:30
③15:30～16:30

長期的な見積を
作れなくて先の
計画が立たない値上げしたら顧客が

離れちゃうかも…

設備やITシステム
を導入すべき？

誰に相談
したらいいの？

こんなお悩み、ありませんか？

北海道よろず支援拠点・生産性向上支援センターの専門家がお伺いいたします!

生産性向上⽀援

苫小牧商工会議所　経営支援課

0144-61-1130
chiiki@cci.tomakomai.or.jp

受付時間：平日８：４５～１７：１５

●お申し込みは下のQRコードから

お申込み・お問合せ

個 別 相 談�会

まずは専門家に相談を！相談無料

社内業務が非効率で
時間が足りない…

https://qr1f.jp/PS1BeT

申込いただいたお客さまの情報は、苫小牧商工会議所および公益財団法人北海道中小企業総合支援センターが
次の利用⽬的の範囲内で利⽤いたします。
１，本相談会の実施・運営　 ２，アンケートの実施等による調査・研究および参考情報の提供

mailto:chiiki@cci.tomakomai.or.jp


（製造業A社）

・予約管理システムの導入
・チェックイン／アウト動線の見直し
・セルフチェックイン端末の導入
・館内案内､FAQ整備での問合わせ対応業務効率化 

・人員配置の適正化
・清掃、客室状況管理の業務フロー改善
・OTA(オンライン旅行代理店)の運用見直し

・POSレジの導入 
・在庫管理システムの導入

・受発注システムの導入 
・商品ごと販売状況及び利益貢献状況の分析 
・店舗レイアウトの見直し 
・ECサイト運営の効率化

飲食業

宿泊業

小売業

サービス業

製造業

建設業

こんなお悩み、相談できます

専門家との相談時に継続的な支援や現地
を確認する必要が出てきた際には専門家
が現地で相談支援をいたします。

まずは専門家に相談を！

https://qr1f.jp/PS1BeT

・調理工程の改善 
・店内、調理場レイアウトの見直し 
・オーダーシステムの導入
・メニューの原価計算、価格改定 
・予約システムの導入
・POSレジの導入 
・原材料等のロス削減

・業務マニュアルの整備

・店舗レイアウトの見直し 
・顧客カルテの電子化 
・予約管理システムの導入 
・作業効率の改善

・標準作業手順書の作成

・作業環境の整備（5S）

・ムリ/ムダ/ムラの改善 
・不良品、ロス削減での歩留まり改善 
・IT活用での業務の見える化 
・発注業務の効率化 
・製造現場帳票の電子化 
・製品別、取引先別等の製造原価把握

・IE調査による標準時間設定と工数分析 
・未利用資源を活用した製品開発 
・製造レイアウト、作業動線の見直し、検討

・IT活用での原価管理精度の向上 
・外注工程の内製化 
・工事現場ごとの原価の見える化 
・施工品質向上による手戻り作業削減 
・作業の効率化による施工時間短縮

・運送コストの把握・分析 
・運送の効率化に向けた人員配置

【業務改善・標準化】 
・業務帳票のペーパーレス化 
・営業プロセスの可視化、標準化 
・社内の情報共有化 
・チラシ、POPなど販促物制作の内製化 
・トヨタ生産方式による業務効率化､作業負荷
　やコスト の低減 

【IT化・DX・AI活用】 
・社内情報共有システムの導入によるコミュニ
　ケーション の円滑化 
・ロボット、カメラ、無人搬送機の導入による
　省力化・自動化 
・クラウド会計システムの導入 
・SaaS導入による業務プロセスのデジタル化 
・生成AIを活用した業務効率化 
・Excel VBA、GAS（Google
Apps
Script）によ
　るバックオフィス業務効率化 
・シフト作成・管理システムの導入 

【従業員のスキル向上】

・改善志向の職場づくり

・スキルマップの作成 
・従業員の意識改革

記載の支援テーマは一例です。他の業種・支援テーマについても広く支援が可能です

運輸業

業　種 支援項目 支援項目業種別 共通

https://qr1f.jp/awkTeH

実際の支援事例を
動画でチェック！

2026.7.28開催「生産性向上超入門セミナー」より
生産性向上支援センターのご紹介・支援事例
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