
頼られる商工会議所を目指して 

苫小牧商工会議所 

２０２4年度事業計画書 



202４年度事業基本方針 

 
 

 

地元企業を取り巻く環境は、歴史的水準に達した円安や消費者物価・エネルギー価格の高騰 

の影響、深刻さを増す人手不足など、依然として厳しい状況にありますが、コロナ禍を乗り越えて  

社会経済活動の正常化が加速するなかで、逆境を変革のチャンスと捉え、以下の４つの事業に  

取り組んでまいります。 
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Ⅰ．重点事業 

 

 

 

 

 

 
 

社会基盤のより一層の充実を目指し、国、道、市等の関係機関に対する政策提言活動に取り組

んでまいります。 
 

⑴ 国・道・市等関係機関・団体への提言・要望・陳情活動・政策懇談会 

① 市への「商工業振興に関する要望書」提出 

② 広域連携による要望活動の強化 

③ 北海道商工会議所連合会への要望 

④ 苫小牧市との「経済会議」の開催 

 

 

 
 
 

世界的なカーボンニュートラルへの対応競争など、次世代社会の到来を見据え、苫小牧地域 

が変化に対応していけるよう取り組んでまいります。 
 

 

⑴ 苫小牧 CCUS・ゼロカーボン推進協議会への参画 

① 再エネ・水素・運輸・データセンター専門部会の開催 

② 二酸化炭素回収・利用・貯留（ＣＣＵＳ）事業実用化への協力 

③ ２０５０年カーボンニュートラルの実現に向けた調査研究 

 

⑵ データセンター並びに関連産業集積を目指した企業誘致に関する事業の実施 

① グリーンデータセンターを核とした関連産業の誘致促進 

② 北海道ニュートピアデータセンター研究会への参画 

③ 海底光ファイバーの陸揚げに関する情報収集 

 

⑶ 電力の安定供給、環境関連事業の推進 

① 泊発電所の安全性確保を前提とした早期再稼働実現への協力 

② 再生エネ・新エネ・蓄電などの新技術の動向に関する情報収集 

③ 苫小牧エリアにおけるグリーン水素社会の実現に向けた協力 

 

⑷中小企業のカーボンニュートラルへの理解促進と取り組みへの支援 

① ＧＸ（グリーントランスフォーメーション）の推進 

② 企業の CO2排出量見える化に向けた取組の推進 

 

 

１.政策提言・要望活動 

２.グリーン社会の実現に向けたエネルギー・環境政策への対応 
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苫小牧市が進める、都市再生コンセプトプラン・駅周辺ビジョン・スマートシティ構想の 

推進に協力し、駅前の再生と活性化に向け取り組みを進めます。 
 

① 都市再生コンセプトプラン・苫小牧駅周辺ビジョンの実現に向けた協力 

② 苫小牧市スマートシティ官民連携協議会への参画 

 

 

 
 

物価高・人手不足等厳しい経営環境に直面する中小企業・小規模事業者に対し寄添い、 

それぞれのライフステージに沿った“当たり前”の支援を“ちゃんと”展開し、「頼られる 

商工会議所」を実現します。 

 

⑴創業期・成長期企業への支援 

① 創業セミナーと個別相談を通じた創業支援 

② 融資申込・補助金申請・バックオフィス業務確立への支援 

③ 創業期から成長期への移行支援 
 

 

⑵ 多様な課題を抱える成熟期・衰退期企業への支援 

① 必要な情報を必要とする人へ届ける仕組みづくり 

② 資金繰りへの支援 

③ 省力化・生産性向上・デジタル化への支援 

④ 事業再生・事業承継・廃業への支援 

⑤ 企業の自己変革を支える人財教育への支援 

⑥ 環境変化に挑戦する企業への販路拡大支援 

⑦ 賃上げのための価格転嫁支援 

 

 

   

  商工会議所活動を支える会員企業との結びつきを強めて、組織力強化（3,000会員）への取り 

組み（M30計画）を通じて、データに基づく“見える化”された事業運営手法の確立と習得を目指 

します。“ミライ”の苫小牧商工会議所を“ミンナ”の声から創ります。 

 

 
 

① あらゆるデータの見える化と分析手法の確立 

② 目標指標の設定と戦略の立案（選択と集中）、ロードマップの策定 

③ 先進会議所をベンチマークとした課題の洗い出し 

④ “会員みんな”と“職員みんな”の声を集める活動と仕組みづくり 

⑤ ２０３０年度までに３,０００会員獲得を目指す中長期計画の立案と実行 

 

５.自ら機会を創り出し、自らを変えろ！ 「M30計画への挑戦！」 

４.当たり前のことをちゃんとやる「経営支援」で「頼られる商工会議所」に 

３.都市再生コンセプトプラン・駅周辺ビジョン・スマートシティ構想の推進協力 

M30計画とは「ミラクル」な「ミライ」を「ミンナ」で創る 「2030年度」に「3,000会員」目指す計画です！ 
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Ⅱ．経営支援対策事業 

 

中小企業・小規模事業者をめぐる環境変化を踏まえ、活力維持・発展のために伴走型のきめ細

やかな支援を行うとともに、喫緊の課題である人材確保に取り組みます。 

また、事業者の減少に歯止めをかけ、活力ある地域を維持するため、創業・事業承継等、各種

事業を展開してまいります。 

 

１．経営支援対策事業 
 

 ⑴ 中小企業・小規模事業者支援対策事業 

① オンライン相談体制の整備 

② 経営発達支援計画に基づく伴走型小規模事業者支援事業の推進 

③ 経営指導員等の資質向上 

 

  ⑵ 中小企業・小規模事業者サポート事業の推進 

① 定例専門相談事業の実施（経営・法律・登記・労務・発明・許認可） 

② 常設専門相談事業の実施（税務） 

③ 関係機関・団体との連携による地元企業サポート体制の構築 

④ 経営安定特別相談室事業の推進 

⑤ 労働保険事務組合の運営 

 
  ⑶ 金融支援事業 

① マル経融資（小規模事業者経営改善資金～無担保・無保証人）の普及促進 

② 各種（国・北海道・苫小牧市）融資制度斡旋業務の実施 

③ 中小企業庁発令による各種特別相談室の設置 

④ 日本政策金融公庫室蘭支店共催による相談会の開催 

 
  ⑷ 税務指導対策 

① 個人事業所確定申告・決算相談の実施 

② 各種税制改正に関する情報提供 

 

 

２．人材育成・能力開発事業 
 

 ⑴ 中小企業・小規模事業者支援対策事業 

① 各種検定試験対策研修の実施 

② 各種実務担当者養成研修の実施 

③ 関係機関等と連携した能力開発セミナーの実施並びに協力 

④ 若手人材の人脈形成ための異業種交流会の実施 

⑤ 「中小企業大学校旭川校サテライトゼミ苫小牧」の実施 
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３．創業・事業承継・事業再生・経営革新等の支援 
 

⑴ 創業支援 

① 

創業サポートセンターの運営 

・新規創業セミナーの実施（苫小牧市中小企業創業サポート事業と共催） 

・苫小牧市創業補助金申請への支援 

・日本政策金融公庫室蘭支店と連携した創業融資制度の活用支援 

・創業後のフォローアップ支援 

 
⑵ 事業承継、事業再生、会社・事業所整理に対する支援 

① 
北海道事業承継・引継ぎ支援センター苫小牧サテライトの運営 

・事業承継等の情報提供並びに個別相談・支援の実施 

 
⑶ インボイス（適格請求書等保存方式）制度に対する相談の実施 

① 制度移行後のフォローアップ支援 

 
⑷ 経営革新支援 

① 経営革新施策の情報提供 

② ＤＸに関する情報提供、個別相談会の実施 
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Ⅲ．地域経済活性化事業 

 

苫小牧地域の活力を向上させるため、地域資源の活用、新産業や成長産業に対する取組への積

極的な参画や協力を行い、経済界の立場から魅力ある苫小牧の都市形成に向けた事業を展開し、

地域の活性化を図ってまいります。 

 

１．地域振興事業の推進 
 

  ⑴ 地域振興プロジェクトの推進 

① 次世代半導体関連産業の集積促進 

② カーボンニュートラルポート形成に向けた取組促進 

③ 「北海道らしいＩＲ」のコンセプト構築への協力 

 

  ⑵ デジタルを活用した次世代型まちづくりの推進 

① デジタル社会に対応する人材の確保やインフラ整備の推進 

 

  ⑶ 広域都市連携事業の推進 

① 第３０回道央３地区経済懇話会の開催・参加 

 
  ⑷ ものづくり産業集積に向けた企業誘致の推進 

① 苫小牧地区企業誘致連絡協議会への参画 

 
⑸ 交通基盤の整備拡充促進 

① 苫小牧市公共交通協議会への参画 

 

 

２．工業振興対策事業 
 

  ⑴ 産学官金連携事業 

① 産学官金連携実行委員会の運営 

 
  ⑵ 苫小牧工業高等専門学校との包括連携協定に係る連携協力事項の推進 

① 苫小牧工業高等専門学校サテライト「C－base」運営協議会への参画 

 

 

３．商業振興対策 
 

 ⑴ 中心市街地活性化事業への協力 

① 都市再生コンセプトプラン推進事業への協力 

② 中心商店街活性化並びに街づくり推進に関する事業への協力 
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４．人材確保・育成事業 
 

  ⑴ 人手不足対策の推進 

① 

関係機関との連携 

・東胆振・日高・平取地域通年雇用促進支援協議会への参画 

・北海道立苫小牧高等技術専門学院への支援 

・(一社)苫小牧地域職業訓練センター運営協会への支援 

・職業訓練法人苫小牧地方職業能力開発協会への協力支援 

② 

新卒者及び求職者の地元就職促進 

・人材育成並びに技術技能習得支援    

・苫小牧高専協力会企業研究会への協力 

③ 

雇用安定の推進 

・苫小牧市離職防止処遇改善事業への協力 

・苫小牧市青少年表彰委員会への参画 

・苫小牧男女平等参画推進審議会への参画 

・苫小牧市子ども・子育て審議会への参画 

・苫小牧市労働力需給センターへの協力 

④ 外国人材が働きやすい多文化共生社会実現への協力 

 

 

５．観光・食関連振興対策事業 
 

 ⑴ 国際経済交流の推進 

① 中小企業の海外展開（商品輸出等）の支援 

② 関係機関等（ジェトロ、札幌商工会議所）との連携 

④ 北海道ベトナム交流協会苫小牧の運営 

 
⑵ 食関連産業振興対策事業 

① 地産地消推進事業の新たな開催方法の検討・実施 

② スーパーマーケット・トレードショー２０２５ 展示会・商談会への出展支援 

 
⑶ 観光振興・交流事業の促進 

① 
クルーズ客船誘致及び寄港への支援 

・苫小牧クルーズ振興協議会及び北海道クルーズ振興協議会への参画 

② 

観光振興関連団体等との連携 

・ビジット苫小牧観光会議への参画 

・とまこまいフィルムコミッション支援協議会への参画 

・とまこまいコスプレフェスタへの協力 

・苫小牧観光協会が推進する産業観光事業への協力 

・ビジット・ジャパン地方連携事業への協力 

・いぶりウポポイ活用促進プラットフォームへの参画 

・みなとオアシス苫小牧との連携 

③ ウポポイ(民族共生象徴空間)の利活用の促進 
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⑷ 各種イベント事業等への協力 

① 会頭杯朝野球選手権大会の実施 

② 
とまこまい港まつり、とまこまいスケートまつり、緑ヶ丘公園まつり、たるまえサン

フェスティバル等 

③ 各種イベント事業への協力 

 



 
 

8 / １２ 
 

 

Ⅳ．商工会議所運営事業  

 

頼られる商工会議所を目指し、会員ニーズに合わせた質の高い事業活動、サービスの提供を行う

とともに、会員企業の拡大による組織力の向上を図ってまいります。 

また、事務局運営の効率化を図るとともに、研修等を通じた資質向上とコンプライアンスの徹底

に努めてまいります。 

 

１．会員サービス事業 
 

  ⑴ 永年勤続従業員表彰の実施 

 
 ⑵ 各種サービス・優待事業 

① 経済センター貸会議室 

② 「自動車リース」の推進 

③ 都市間高速バスチケット（苫小牧～札幌・大谷地間）割引サービス 

 
⑶ 商工会議所各種共済・保険制度、加入推進 

① 生命共済制度 

② 特定退職金共済制度 

③ 火災共済 

④ 中小企業共済（自動車事故費用共済） 

⑤ 経営セーフティ共済 

⑥ 小規模企業共済 

⑦ その他共済制度の加入促進 

⑧ 情報漏えい賠償責任保険 

⑨ 業務災害補償プラン 

⑩ ビジネス総合保険制度 

⑪ 休業補償プラン 

⑫ 海外危機対策プラン 

⑬ 大樹生命オーナーズプラン 

⑭ 大樹生命パートナーズプラン 

⑮ 業務災害総合補償制度（新カバうぞ～（ＡＩＧ損保）） 

 
  ⑷ 会員親睦交流事業の実施 

① 

会員・共済加入事業所との親睦事業 

・プロ野球観戦ツアー、くだもの狩りツアー 

・新会員親睦交流事業の調査・検討・実施 

② 婚活事業の実施 

③ 新たな会員サービス事業の調査・研究・実施 

 

 

 



 
 

9 / １２ 
 

 

 ⑸ 各種証明業務・申告業務の実施 

① 原産地証明の発給 

② 容器リサイクル再商品化事業 

 
 ⑹ 調査・情報提供・検定に関する事業 

① 調査 調査月報の発行 

② 調査 地域早期景気観測（ＬＯＢＯ）調査 

③ 調査 中小企業景況調査 

④ 調査 各種事業所アンケート調査への対応・協力 

⑤ 情報 中小企業施策普及パンフレットの作成 

⑥ 

検定 珠算能力検定試験 

・そろばんグランプリジャパン道南地区大会 

・第６７回苫小牧地方珠算記録会 

⑦ 検定 簿記検定試験（１～３級） 

⑧ 検定 北海道観光マスター検定試験 

 

 

２．会議・大会 
 

  ⑴ 会議の開催 

① 議員総会 ６月、３月 

② 臨時議員総会 １１月 

③ 常議員会、正副会頭会議、部会長・委員長合同会議 

 
  ⑵ 大会の参加 

① 第７２回全道商工会議所大会への参加（岩見沢） 

② 第５７回東北北海道商工会議所連絡会議への参加（帯広） 

 

 

３．部会・委員会事業の推進 

 
  ⑴ 部会・委員会事業の運営強化 

① 部会・委員会の開催 

 

 

４．会員に関する事業 
 

① 会員増強運動の実施 

② 会員事業所訪問の実施 

③ 新入会員懇談会の開催 

④ 新年交礼会の開催 
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５．議員会・女性会・青年部に関する事業 
 

  ⑴ 議員会 

① 
議員親睦・研修事業の実施 

・賀詞交歓会、納涼ビールパーティ、視察研修、親睦ゴルフ大会 

  

⑵ 女性会 

① 
女性経営者の資質向上のための諸事業実施 

・例会、委員会、研修会の実施、市内イベントへの参加 

② 

諸会議への参加 

・第５６回全国商工会議所女性会連合会滋賀全国大会 

・第３６回全道商工会議所女性会研修交流会 

  

⑶ 青年部 

① 
青年経済人として地域経済に資する諸事業実施 

・役員会、例会、勉強会、会員交流会、地域振興事業の実施 

 

 

６．事務局体制の充実強化 

 
  ⑴ 各種事務局体制の整備 

① 事業継続計画（ＢＣＰ）の見直し 

② 各種規則・規程の整備 

③ 職員成績評価の見直し 

④ 健康経営事業の継続 

⑤ 各種業務のデジタル化推進 

 

 ⑵ 職員研修の充実 

 
  ⑶ 苫小牧経済センタービルの整備 

① 省エネ最適化診断結果の取組実施 

 

７．関係機関等との連携強化 
  

  ⑴ 国・北海道・苫小牧市など関係行政機関との連携 

 

  ⑵ 高等学校、大学教育、試験研究機関との連携 
 

⑶ 受託団体との連携 

１）一般社団法人全国労働保険事務組合連合会北海道会苫小牧地区協議会 

２）苫小牧青色申告会  

３）苫小牧工業高等専門学校協力会 

４）苫小牧港湾振興会 

５）苫小牧市労働力需給センター 

６）苫小牧自然エネルギープロジェクト促進期成会 
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７）苫小牧自衛隊協力会連合会 

８）苫小牧税務指導所 

９）苫小牧地域産学官金連携実行委員会 

10）苫小牧地方青色申告会連合会 

11）苫小牧統合型リゾート推進協議会 

12）日本珠算連盟苫小牧支部 

13）北海道自衛隊退職者雇用協議会苫小牧支部 

 

 ⑷関係機関・団体等との連携 

１）胆振地方技能尊重運動推進協議会 

２）胆振ものづくり産業振興連絡会議   

３）公益財団法人産業雇用安定センター北海道事業所 

４）新千歳空港建設促進期成会 

５）新千歳空港国際化推進協議会 

６）公益財団法人新千歳空港周辺環境整備財団 

７）苫小牧海事官庁強化促進期成会 

８）一般社団法人苫小牧観光協会 

９）苫小牧間税会 

10）苫小牧クルーズ振興協議会 

11）苫小牧警察署協議会 

12）苫小牧警察官友の会 

13）苫小牧港地方港湾審議会 

14）苫小牧港ポートセールス研究会 

15）苫小牧港利用促進協議会 

16）苫小牧高等技術専門学院職業能力開発運営協議会 

17）苫小牧市違法駐車対策協議会 

18）苫小牧市環境審議会 

19）苫小牧市環境基本計画推進会議 

20）苫小牧市技能功労者選考委員会 

21）苫小牧市行政改革推進審議会 

22）苫小牧市共同募金委員会 

23）苫小牧市健康づくり推進協議会 

24）苫小牧市公共交通協議会 

25）苫小牧市公設地方卸売市場運営審議会 

26）苫小牧市国民健康保険運営協議会 

27）苫小牧市子ども・子育て審議会 

28）苫小牧市社会福祉協議会 

29）苫小牧市食育推進協議会 
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30）苫小牧市青少年表彰選考委員会 

31）公益財団法人苫小牧市体育協会 

32) 苫小牧市 MICE誘致推進協議会 

33) 苫小牧市地域自立支援協議会 

34) 苫小牧市中小企業振興審議会 

35) 苫小牧市テクノセンター運営委員会 

36) 苫小牧市特別職議員報酬等審議会 

37) 苫小牧市都市計画審議会 

38）苫小牧市廃棄物減量等推進審議会 

39）苫小牧市まちを緑にする会 

40) 苫小牧社会保険委員会 

41）苫小牧ＣＣＵＳゼロカーボン推進協議会 

42）苫小牧男女平等参画推進審議会 

43) 苫小牧地域産業保健センター 

44）一般社団法人苫小牧地域職業訓練センター運営協会 

45）苫小牧地区企業誘致連絡協議会 

46）苫小牧地区暴力追放推進協議会 

47）公益社団法人苫小牧地方法人会 

48) 苫小牧東部開発連絡協議会 

49）苫小牧日台親善協会 

50) 苫小牧日中友好促進協会 

51) とまこまいフィルムコミッション支援協議会 

52）公益財団法人道央産業振興財団 

53）日本港湾振興団体連合会 

54）一般財団法人ハスカッププラザ 苫小牧市保健センター 

55) 東胆振精神保健協会 

56）東胆振・日高・平取地域通年雇用促進支援協議会 

57）ビジット苫小牧観光会議 

58）北海道火災共済協同組合 

59) 北海道クルーズ振興協議会 

60) 北海道港湾振興団体連合会 

61) 北海道中小企業共済協同組合 

62) 北海道ニュートピアデータセンター研究会 

63) 北海道立苫小牧高等技術専門学院後援会 

64) 北海道ベトナム交流協会苫小牧 

65) 北方領土復帰期成同盟胆振地方支部 

66）みなとオアシス苫小牧運営協議会 
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